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volcan Conchagua - La Union
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Barcelo

HOTELS & RESORTS

Una alfombra de arena blanca
que viste a 6 magnificos hoteles.

Barceldo Maya Grand Resort
Disfrutalo todo

Reserva al 800 BARCELO | barcelo.com Live up to more
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Bienvenido a bordo

10 volarisrevista.com

Enamorate

de todos tus viajes

¢Qué mejor forma de iniciar este mes que
hablando sobre nuestro amor por viajar?
Para muchos, viajar es una formade viday
una fuente constante de felicidad. Y como
no amar algo que nos hace sentir tan vivos,
qgue nos permite explorar nuevos lugares,
acercarte a nuevas culturas y descubrirnos
a nosotros mismos.

Existen muchas razones para ser un
viajero de corazon. Algunos aman la
sensacion de libertad que experimentan al
escapar de su rutina diaria, mientras que
otros disfrutan del desafio de descubrir
un destino desconocido. Hay quienes ven
el amor por viajar como una oportunidad
para desconectar y relajarse, mientras que para
otros es una forma de aprender algo
nuevo y ampliar sus horizontes. Pero todos
comparten una cosa en comun: la pasion
por vivir experiencias Unicas.

Déjate llevar portuamoravolary enamérate
de los paradisiacos paisajes del Caribe
Mexicano o de las cosmopolitas calles de
Nueva York. Con Volaris, jti decides con
qgué destino haces match!

En Volaris queremos que este aiio
cumplas tu propédsito de viajar mas y que
te enamores de la experiencia de volar
con nosotros. Por ello, ofrecemos los
precios mas bajos para hacer realidad tu

1

sueio de viajar y te acercamos a mas de
70 destinos en México, Estados Unidos,
Centro y Sudamérica. Ademas, asegurate
de seguirnos en nuestras redes sociales,
porque este mes tendremos sorpresas
y dinamicas exclusivas para todos los
enamorados y apasionados de los viajes.

Por otro lado, el mes pasado celebramos
el décimo aniversario de la firma del
Acuerdo-Compromiso con la organizacion
ECPAT (End Child Prostitution, Child
Pornography and Trafficking of Children
for Sexual Purposes), la red mundial de
organizaciones e individuos que promueven
la prevencion y concientizacion sobre la
explotacion sexual comercial de niias,
ninos y adolescentes.

En estaluchano estamos solos, jnecesitamos
tu ayuda! Por ello presentamos la campaia
de #OjosEnEICielo, para concientizar a
todas las personas de esta problematica.
Recuerda, si ves algo extraino durante
tu vuelo, acércate a nuestra tripulacion
y denincialo, ellos estdn altamente
capacitados para detectar a tiempo
situaciones que pudieran poner en peligro
a los menores.

iMuchas gracias por elegirnos!

La familia Volaris

volarisrevista.com 11
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En el radar

En Taquilla

En el radar | Entre lineas

AXE CEREMONIA

Ceremonia ha ido madurando afio con afio para
convertirse en uno de los festivales mas esperados.
Artistas consolidados y emergentes, mas una
filosofia de respeto e inclusiéon lo caracterizan.
Para 2024, el lineup esta encabezado por Kendrick
Lamar, Fuerza Regida y LCD Soundsystem.

Cuando: 23y 24 de marzo
Dénde: Parque Bicentenario, Ciudad de México
Mas informacion: axeceremonia.com

EXPO ANTAD 2024

Esta feria es el paraiso de los
compradores, ya que encontraran todo
lo relacionado con el negocio y el punto
de venta. Las Retail Talks tienen temas
importantisimos como la sostenibilidad
y latransformacién digital. Ademas,
habra conferencias, oportunidades de
networking y hasta visitas a tiendas
para conocer lo Ultimo en tecnologia.

Cuando: 12 a 14 de marzo
Dénde: Expo Guadalajara,
Guadalajara, Jalisco

Expo ANTAD, encuentra todo lo relacionado con negocios, tecnologia y punto de venta. Mas informacion: €XpPOoa ntad.com.mx
Credito: Shutterstock.

12 volarisrevista.com volarisrevista.com 13
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En el radar

HOSPITALITY GROUP

SINCE 19881

JOIN US FOR THE BEST
PARTY IN TOWN!

BAD BUNNY - MOST WANTED TOUR

Su mas reciente produccion Nadie Sabe lo que
va a Pasar Manana consiguié en un solo dia mas
de 900 millones de reproducciones en Spotify.
Esto nos dice mucho del poder de convocatoria
y revuelo que levanta Benito. Sera el momento
de escuchar éxitos como “Me porto bonito”,
“Qjitos lindos” y “Where She Goes”.

Cuando: 28 a 30de marzo
Dénde: United Center, Chicago, lllinois
Mas informacion: mostwantedtour.com
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Cuando: 16y 17 de marzo
Dénde: Miami Airport Convention Center

(West Hall), Miami
Mas informacion: franchiseshowinfo.com

ALMAROSA  TUEANPELA R@SARU

RESTAURANT & LBUNEE

14 volarisrevista.com
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En el radar

FESTIVAL CUMBRE TAJIN

Muchos hablan del cartel y los cantantes que se presentan, pero Cumbre Tajin
es mucho mas que eso. Es un programa que desde hace anos ha puestoen la
mira la cultura de la regién y hareactivado el turismo. Las actividades estan
pensadas para todas las edades y gustos. jConsulta el programa y disfruta!

Cuando: semana del equinoccio de primavera, 2024
Dénde: Parque Tematico Takilhsukut, Papantla, Veracruz

Mas informacion: festivalcumbretajin.com.mx

16 volarisrevista.com
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Entre lineas

Por: Diana Olvera Dander

El faraon
ha llegado

“Mas alla de Tutankamén” es una experiencia inmersiva
que te llevara a explorar Egipto y sus misterios.
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Con esta experiencia inmersiva podras sentir laemocion de los arquedlogos al descubrir

latumba del legendario faraén Tutankamon. Crédito: Shutterstock.
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Entre lineas

H sta exposicion esta curaday
respaldada por National Geographic.

Y esto marca una gran diferencia, ya que

su narrativa tiene ese toque de aventuray

extensa documentacion que caracterizan

a NatGeo. El viaje nos lleva a conocer el

esplendor del Antiguo Imperio Egipcio, sus

faraones, dioses vy la historia de Tutankamon.

ELREY TUT

Tutankamén tiene una enredada leyenda que
aun representa muchos cabos sueltos. Se sabe

que heredé el trono de su padre alos nueve anos,

sureinado fue bastante cortoy se considera

uno de los faraones menos relevantes. Y es justo
por ello que radica su importancia: su tumba

fue olvidaday jamas saqueada. Por eso, en

1922, el arquedlogo britanico Howard Carter
laencontré casiintacta y pudieron rescatarse
sus restos y lafamosa mascara dorada del

nino rey. Gracias a Tutankamén hoy podemos
entender la grandeza del imperio, asi como las
costumbres, ritos y creencias de esta civilizacion.

UNA EXPERIENCIA INMERSIVA

La muestra “M3s alla de Tutankamon”
recorre algunos momentos de la historia

de Egipto, describiendo la vida diariaa
través de pergaminos, joyas y ornamentos
pertenecientes a algunas de las dinastias
egipcias. Hay nueve salas que presentan
casi 5,000 piezas, ademas de archivos
recopilados por National Geographic por
décadas. A través de un cortometraje de
realidad virtual puedes recorrer la tumba de
Tutankamon y su cdmara funeraria, asi como
acompanarlo en su viaje por el inframundo.

Esta experiencia se encuentra
hospedada en el recinto del Monumento
alaMadre, enla Ciudad de México, y
permanecera abierta hasta mediados de
mayo. La visita te tomara alrededor de
una hora; el precio de los boletos va de
$470 a $590 pesos. {No te la pierdas!

Mas informacion: tut.mx

i)

.gr*.l_!'_ i

“Méas allade
Tutankamon” es una
experienciainmersiva
que te hardviajar al
antiguo Egiptodela
mano de los expertos de
National Geographic.
Crédito: Shutterstock.
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SAN JOSE
COSTA RICA

SIMPLEMENTE ENCANTADOR

iNos renovamos para usted!

Relajese en nuestra modernas y amplias habitaciones Premium o en nuestras nuevas Junior
Suites a solo pasos del centro de la ciudad.

Disfrute también de nuestras facilidades: 2 restaurantes, 1 bar, piscina, centro de negocios,
parqueo gratuito y 13 salas para eventos privados.

RADISSON SAN JOSE COSTA RICA
BARRIO TOURNON, SAN JOSE —efoncial’.

+506 2010-6000 ventas@radisson.co.cr
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Permiso para aterrizar

Por: Inés M. Saavedra

Pasaporte

Permiso para aterrizar | Tips de viaje :
= :
o !

el mary toda la natur@i

La sustentabilidad tropical de Ixtapa-

Zihuatanejo integraflora, fauna,comunidades
locales y, por supuesto, a los visitantes que
quieran descubrir un destino de manera
conectaday consciente. Este es un lugar para
disfrutar de la naturalezay la vida simple con

el confort de un destino de clase mundial.

-

Y 0 S : = Ixtapa-Zihuatanejo combina sustentabilidad, estilo de vida tropical y el confort
Tt At N N RS T W 1 AR TREE =, : A I de un destino de clase mundial. Crédito: Getty Images.

Disfruta de la vida simple y el confort en Ixtapa Zihuatanejo. Credito: Shutterstock.
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Permiso para aterrizar

ada destino encuentra a sus viajeros.
Y este rincdn de la Costa Grande
guerrerense atrae a aquellos que
aman la belleza de sus manglares, rios, playas,
lagunas, sierras y la selva baja que reviste
sus montanas. Este viaje, que celebrala
vida simple conectada con la naturaleza, te
llevara a descubrir proyectos que recuperan
ingredientes locales y protegen este paraiso.

LA VIDA MARINA

La costa del Pacifico es el principal atractivo
de Ixtapa-Zihuatanejo: aqui uno viene a
relajarse, a sentir el sol en la piel y la arena

en los pies. Pero también a dejar que los
pensamientos se pongan en perspectiva ante

lainmensidad de los océanos y sus habitantes.

Silo que se busca son aventuras marinas,
las multiples agencias de aventuras ofrecen
salidas para bucear o hacer esnérquel
en lugares como playa Manzanillooen la
caleta de Chon. O bien, un safari marino
para encontrarse con los “cuatro grandes”:
tortugas, delfines, mantarrayas y ballenas
jorobadas durante la temporada de
avistamiento. La observacién de ballena
jorobada se debe hacer con guias autorizados
y Unicamente durante la temporada oficial,
del 15 de diciembre al 20 de marzo.

PLAYAS Y ANTOJOS

Este destino tiene playas para nadar, surfear,
pasar el dia en familia y comer sentados bajo
una palapa o aprender mas de la naturaleza.
Pararelajarse en familia, comer, nadar y

dar unavuelta en tabla de remo o kayak, las

Playa La Ropa, con sus hoteles
romanticos y sus aguas tranquilas,
esunade las preferidas para
practicar velay tablade remo.
Crédito: Shutterstock.

recomendaciones son playa Las Gatas o playa
La Ropa. Para caminar al atardecer, lo mejor
es recorrer el andador peatonal que conecta
la playa Principal con playa La Madera. Playa
Linda es ideal para los amantes de las olas

y el surf, y con su nuevo andador resulta
perfecta para salir acaminar temprano o
embarcarse con destino alaisla Ixtapa.

Detenerse en la tarde para mirar pasar
el tiempo también es parte de la experiencia
de la costa. Ya sea para recargar las pilas
conun jugo verde, tomar un café oun
chai, beber una cerveza o comenzar el dia
con un buen desayuno costeno, Ixtapay
Zihuatanejo tienen opciones para todos.

En Zihuatanejo, nada como los antojitos
de Fonda Dofia Licha, a cuadray media
del mercado; por la tarde no puede faltar
un cafecito en Casa Marina, justo frente
al muelle principal; el clasico almuerzo
costeno esta en Carmelitas Café,yenel
corazon de Zihua también encontraras
buenas marisquerias, como Yolanda, El
Gaboy El Tiburén de la Costa. Para cerrar
una noche de recorrido por el centro, las
mejores pastas frescas estan en Shimia.

24 volarisrevista.com

En el 4rea de Ixtapa, las caminatas por las
tardes van acompanadas de un gelato italiano,
una pizza a la leia o un batido de guanabana
frente al quiosco. Pero si lo que buscas son
las mejores vistas a la bahia, nada como
Amuleto, en las alturas de playa La Ropa.

REFUGIOS DE VIDA SILVESTRE

Cientos de tortugas regresan ano con

ano a anidar en las playas de Guerrero.

Si quieres ver la liberacion de tortugas
protegidas al atardecer, acude a playa El
Palmar Ixtapa, ya que varios hoteles tienen
su propia zona de proteccién de nidos. Si
deseas aprender mas sobre estos animales
y cdmo protegerlos, se pueden visitar
campamentos tortugueros de la region.

En este rincén de la Costa Grande,
ademas de aves locales, hay especies
migratorias que llegan durante los meses
deinvierno. La mejor temporada para

observarlas es de diciembre a marzo, y la
mejor forma de avistarlas en su habitat es al
amanecer. Para ello, toma un tour ala Laguna
de Potosi; recuerda reservar con anticipacion
en laenramada Rosita.

Tik tok: @rosita_barra

Sino eres de madrugar, adéntrate en
bici o a pie enlareserva ecolégica de Playa
Linda, que no deja a nadie indiferente.

El recorrido es de 12 kildmetros en una
ciclopista que va desde la Marina de Ixtapa
hasta Playa Linday se internaalolargo de
tres kildémetros en el corazén de lareserva.
Aqui se puede observar la floray fauna de

la selva baja en todo su esplendor: coaties,
cocodrilos, venados, iguanas, tortugas de
tierray muchas aves, entre ellas las cigliefias
y espatulas rosadas en sus nidos. Al interior
de este pequeno refugio se encuentra el
nuevo mirador, que ofrece vistas de las
playas y montanas de la zona. La subida toma
unos 20 minutos desde la ciclopista, por lo

volarisrevista.com 25
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Isla Ixtapa, accesible enlancha desde las playas de Ixtapa, es la escapada perfecta para
pasar undia de descansoy nadar en sus aguas cristalinas. Crédito: Shutterstock.
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Permiso para aterrizar

gue es recomendable hacer esta ruta por la
mafana, para evitar las horas mas calurosas.

Al final de la ciclopista y justo al inicio
de Playa Linda, se encuentra el cocodrilario
Tamakun, un espacio para la observacién
de esta especie con la que se convive
y coexiste en Ixtapa, pues esta zona es
su habitat. Por tratarse de un santuario
protegido, esta prohibido alimentarlos, hacer
ruido, invadir su espacio o molestarlos.

ESCAPADA A BARRA DE POTOSI

Atan solo 30 minutos manejando desde
Zihuatanejo estd el pueblo de Barra de Potosi,

famoso por su laguna, que alberga mas de
200 especies de aves. Es una visita obligatoria
paralos amantes de la naturaleza y la calma.

Aqui se puede pasar el dia tumbado en
las hamacas de sus enramadas, comiendo los
platillos mas emblematicos de la costa, como las
tiritas de pescado, las pescadillas o los cocteles
de mariscos, o bien adentrarse en lalaguna
enunkayaky ver de cerca los manglares.

Unasalida al atardecer en lancha para
surcar el mar y ver los impresionantes morros
de Potosi es una de las actividades mas
interesantes para conectar en primera fila
con la magnifica geografia y las aves marinas.

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos directos a Ixtapa-Zihuatanejo desde Ciudad de México y Tijuana.

volarisrevista.com 27



En las playas de Ixtapa-Zihuatanejo puedes probar la

pesca del diaen las tradicionales tiritas. Crédito: Shutterstock.

Playa la Madera, en Zihuatanejo, con su malecéon y sus hermosas vistas,
esun gran punto para caminar al atardecer. Crédito: Shutterstock.

Permiso para aterrizar
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MERCADOS DEL TROPICO

No cabe duda de que para conocer la
verdadera esencia de un lugar hay que
recorrer sus mercados. Al amanecer, en
la playa Principal, los pescadores locales
que regresan del mar ofrecen la pesca del
dia, siempre artesanal y de temporada.

El Mercado Municipal de Zihuatanejo

ofrece productos del dia con una variedad de
quesos frescos, frutas de la estacion, cesteria,

panesy flores. A muy pocas cuadras, enla
calle de Mangos se encuentra el Mercado
Campesino, donde vendedores locales
ofrecen los ingredientes de la region; vale la
pena recorrerlo con calmay explorar lo que
ofrecen para darse una idea de la diversidad
y lariqueza de esta zona tropical. En los
alrededores de este mercado se puede
tomar un agua fresca de coco, un tepache
preparado o un chilate recién hecho para
recuperarse durante las horas de calor.

Otra propuestainteresante es el
Ecotianguis Sanka, un mercado ecolégico
gue ofrece productos artesanales:
panes, joyeria, bordados, miel,
vegetales y frutos traidos de huertos
agroecoldégicos aledafios. Ademas,
aguas frescas de pifay maracuyay
otros frutos de temporada, asi como una
amplia oferta de antojitos veganos para
desayunar. Lo encontraras los sabados
de 9:00 a 13:00 horas detras del Museo
Arqueoldgico de la Costa Grande.

Ixtapa-Zihuatanejo ofrece conforty
mucha naturaleza en un mismo lugar. En este
destino, el concepto de cohabitar el planeta
con otros seres vivos queda claro en cada
momento del dia: las ballenas en el mar, las
aves en lalaguna, las comunidades humanas
en el pueblo, en las playas, andando en
bicicleta o remando en kayak. Aqui es posible
viajar de manera respetuosay conectar
con la naturaleza de forma divertida.

volarisrevista.com 29



Tips de viaje

Por: Rafael Guevara

Viaja inteligente

Para tu proxima travesia, descarga estas apps
que facilitan la logisticay te conectan con la aventura.

Splitwise te permite dividir los gastos del viaje de manera intuitivay personalizable,
llevando registro de quién pagd y quién debe qué. Crédito: Shutterstock.

n viaje requiere de cierta
logistica, desde dividir gastos
de manera equitativa hasta descubrir
rutas al aire libre y conectar con personas
afines. Te presentamos tres apps (y un
extra) que seran tus compafieras jpara
gestionar menos y disfrutar mas!

SPLITWISE

Viajar con amigos puede ser emocionante,
pero la administracién de los gastos puede
convertirse en un dolor de cabeza. Splitwise
es la solucion perfecta, pues te permite dividir
gastos entre tu pareja, tus familiares o tus
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Tips de viaje

amigos de una forma intuitiva y personalizable,
llevando un registro meticuloso de quién

debe qué, en cualquier moneda. Eso si,

no se te olvide cobrarles después.

WIKILOC

Si entu viaje quieres explorar la naturaleza,
Wikiloc es tu brujula. Esta plataforma
colaborativa ofrece rutas al aire libre
compartidas por entusiastas de toda clase de
actividades alrededor del mundo. Fundada en
2006 por Jordi Ramot, un ingeniero espacial,
cuenta con mas de 9.7 millones de usuarios

y 31 millones de rutas para caminar, andar

en bicicleta, esquiar o incluso navegar.

MEETUP

iOjo! Esta no es una app de citas, sinouna
plataforma social que retne a individuos

con intereses y profesiones similares.

En ella, durante tu viaje puedes
descubrir actividades y conocer a
personas nuevas mientras se comparten
experiencias enriquecedoras.

HABLEMOS EL MISMO IDIOMA

Sea cual sea tu destino, no hay una, sino
dos aplicaciones que son traductores
increibles. Por un lado estd DeeplL, nuestra
favorita; seglin su sitio web, puede ser
hasta seis veces mas precisa que algunas
de las herramientas de traducciéon mas
utilizadas en Internet, incluido Google
Translate (y lo hemos comprobado).

Aun asi, esta tltima es increiblemente
eficaz gracias a su traductor de voz.

Ya solo falta que las descargues
y prepares tu préxima aventura.

Para conocer gente
afin entu viaje o vivir
experiencias que
enriquezcan tu travesia,
laapp Meetup esuna
buena opcion. Crédito:
Shutterstock.
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Alacarta

Por: Margot Castafeda

De finde .
Alacarta | De finde | Fuerade ruta H,OIOCh.
la tradicion reinventada

El restaurante Holoch teje larica herencia yucateca con la audacia de la cocina moderna, ofreciendo

una experiencia culinaria diferente. Preparate para explorarla en tu préximo viaje a Mérida.

al

A pie 0 en dos ruedas, conoce la capital peruana Maices nativos, chiles del norte y el sur, sabores tradicionales pero con una vuelta creativa son

Credito: Shutterstock. solo algunos de los pilares de la cocina de Obed Reyes. Crédito: Cortesia Holoch.
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Alacarta

A lacarta

asiempre cdlida Ciudad Blanca
despierta el antojo de una cerveza
fria en un patio amplio, bajo la sombra
fresca de las plantas de dia, o bajo la luz
suave y calida de lanoche. Después de la
cerveza, quizas un coctel, algo para abrir
el apetito. Al centro, platos para picar
y compartir mientras fluyenlasrisasy
la chachara. Imagina un guacamole con
castacan, crujiente y jugoso, o unas tetelas
de lechén al horno con quesillo y mole
negro. Un gozo calmo, con comidaricay
sencilla en un espacio acogedor. Ese lugar es
Holoch, en el Centro Histérico de Mérida.

En la cosmovisién maya, holoch se
refiere a las hojas del maiz que protegen
las mazorcas y ayudan a que el maiz crezca
sanoy bello. Esta sensacién de proteccion
y carino casi maternal se siente en cada
rincon de Holoch, reflejando la idea de
refugio y disfrute. Aqui te la pasas bien, ya
sea en una comida familiar o en una reunién
de amigos, entre cocteles y mezcales.

UN GIRO CREATIVO

La comida de Holoch es confortabley a

la vez sorprendente. El chef Obed Reyes

ha creado un menu que mezcla la cocina
mexicana -un poquito de aqui y de alla- con
un toque de vanguardia que eleva cada plato
a un nivel superior de sabor, de presentacion
y de un notable respeto hacia la tradiciony la
trazabilidad de los ingredientes. Los esquites
cochinos son ejemplo de coémo Holoch

mejora lo cotidiano. Son los clasicos, hechos
de maiz tierno, pero cocidos en caldo de
cochinita pibil y servidos -ademas de la
tradicional cremay el queso Cotija- con
cebollita morada encurtida. Estos expresan
lariqueza de la cocina yucateca, con su
saborcito ligeramente amargo, picante, con

poca acidez, pero de una manerainnovadora.

El menu incluye delicias tipicas, como
la higadilla, la clasica botana cantinera
en Yucatan que aca se hace con pulpo en
vez de cerdo y que se sirve en salbutes
con ensaladilla de col; el tamal colado; o
laiswa: una tortilla un poco dulce hecha
de maiz muy tierno y un poquito de
manteca que utilizan para acompanar un
cheesecake de queso de cabra. Sin embargo,
también hay gorditas estilo Querétaro
(con maiz martajado), chimichurri con
chile chiltepin (de Monterrey), hormigas
chicatanas y chapulines oaxaquefos para
el guacamole, asi como mole negro hecho
con el preciado chile chilhuacle que la
cocinera tradicional Juana Amaya envia
desde Zimatlan, en Oaxaca. “Queremos
dignificar sabores tradicionales con
una inventiva desde el respeto —dice el
chef Reyes—; por eso tenemos comida
de todos lados. Y para darle ala gente la
facilidad de comer rico con sabores que
conocen, pero con una vueltita creativa”.

También ofrecen cortes de carne,
pizzetas, tacos, tlacoyos, langosta, sopa de
lima, pipianes yucatecos y hasta tostadasy

Holoch esté alojado en un precioso
espacio de Mérida, con mucha
vegetacion y elementos naturales
de henequén, barroy madera.
Crédito: Cortesia Holoch.
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Alacarta

En Holoch, en |a capital yucateca,

el chef Obed Reyes ha creado un
menu que mezcla la cocina mexicana
conuntoque de vanguardia.
Crédito: Cortesia Holoch.

—
]
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CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos directos a Mérida desde Ciudad de México,

Felipe Angeles (CDMX), Guadalajara, Leén, Oaxaca y Tijuana.

aguachiles, pero todo esta unido por un hilo
conductor, el especial sabor yucateco en
todo: un poquito de naranja agria, habanero,
salsa xnipec, recado negro, castacany

las riquisimas longanizas negray roja de
Temozén que acad acompanan un taquito

de pork belly y una pizzeta con quesillo.

LA IDENTIDAD, TAN
IMPORTANTE COMO LA SAZON

El lujo de comer el Holoch, ademas de la
sazon que sobresale, es el origen de los
ingredientes. Los maices que se utilizan

son nativos. Azul, morado, rojo, amarilloy
blanco son los mas comunesy los traen de

la comunidad de Nunkini, en Campeche (el
cual compran al papa de una de las jefas de
cocina). Los elotes pibinales (que son tiernos
y se cocinan en el horno pib, bajo tierra)
vienen de Munay de Sanahcat, en Yucatan.

La mama del chef Reyes, la cocinera
tradicional Araceli May, nixtamaliza todo
el maiz del restaurante, asi que nunca
se pierde la trazabilidad del ingrediente
mas importante de Holoch -y de la cocina
mexicana en general-. “Todo mundo habla
de trazabilidad —dice el chef Reyes—,
pero es la Gnica manera de garantizar
la calidad de los productos y alavez
preservar los que estan en riesgo de
desaparecer, como los maices nativos”.

Ademas de encontrarse en un
espacio precioso, con mucha vegetacion
y elementos naturales -lamparas de
henequén, vajilla de barro y mobiliario
de madera-, Holoch invita a regresar
varias veces para descubrir a fondo sus
menus tanto de cocina como de cocteleria,
ambos motivados por la creatividad
y un fuerte sentido de identidad.
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De finde

Por: Jaime Polanco

Guadalajara:
un fin de semana inspirador

La capital.de Jalisco es una ciudad cuya riqueza propositiva y artistica la han
hecho evolucionar‘aritmos vertiginosos. Puedes visitarla cuantas'veces quieras
y siempre habra algo nuevo por descubrir. Te invitamos a que lo compruebes
con este itinepario disefiado para tu préximaescapada de fin'de semana.

Un fin de semana de arte y disefio en Guadalajara no estd completo sin una visita a cerdmica
Suro, una fabrica sui géneris que fusiona arte y artesania. Crédito: Paulina Figueroa.
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E uadalajara es un auténtico paraiso
para quienes aman el disefo vy la
creatividad. En esta ciudad colmada de
talento convergen todo tipo de creadores que
se expresan en un sinfin de manifestacionesy
actividades, nutriéndose unas a otras con sus
diferentes perspectivas. Desde gastronomia
y arte hasta diseiio y moda, te garantizamos
que después de pasar un fin de semana alli,
regresaras a casa con la inspiracién a tope.

VIERNES

Arranca el dia con un buen brunch de Peligro
al Fondo, que, por cierto, no tiene nada de
peligroso. Por el contrario, es un encantador
restaurante y cafeteria ubicado en un patio
trasero de lo que en algiin momento fue

una hermosa casa de la colonia Americana,
rodeado de plantas y vegetacién al aire libre.

Con un café en mano, camina por esta
colonia, la cual es el epicentro del disefio
y la bohemialocales. Aqui encontraras
tiendas emblematicas como la de las
disenadoras Juliay Renata Franco, cuyo
estilo se aleja del fast fashion para crear
piezas atemporales, inteligentes y duraderas;
Amor Apache, con moda estilo boho chic;
Casa Galeana, con ceramica y objetos de
decoracion; Piedrafuego, un estudio de
diseno utilitario inspirado en el occidente
mexicano, o la casa de talabarteriafina Lo
Esencial, en la vecina colonia Lafayette.

Continua tu recorrido en la colonia
Industrial para descubrir el espacio de
Ceramica Suro. Liderada por José Noe Suro,
esta fabrica sui generis combina la produccién
de ceramica de altay baja temperatura con

técnicas clasicas de serigrafia o decorado

en lineay algunas de vanguardia como
laimpresion en 3D. Artistas y artesanos
residentes colaboran en este espacio

creativo paradar luz aincreibles piezas
utilitarias y artisticas a la vez, tan interesantes
que querras llevarte alguna a casa.

Luego de un dia tan agitado, vuelve
ala colonia Americana para cenar en El
Habanero Negro; arranca la noche conuna
cerveza, unos taquitos y, quiza, un mezcal.

En tu camino, detente en
Ricos Jugos, un espacio que promueve
el artey actividades como talleres,
exhibiciones y actividades de dibujo.
Es un espacio acogedor y estimulante donde,
ademas, te puedes tomar un... rico jugo.

SABADO

Empieza tu dia con un gran desayuno en el
Terrible Juany prueba su delicioso lonche de
chilaquiles o el sdndwich de tocino con maple.
Ambos tan vastos como deliciosos. Después
te invitamos a que te lleves un recuerdo
imborrable de tu viaje a Guadalajara.

Otra opcion para disfrutar el sdbado
es programar una cata en Mezonte, un
espacio de culturay difusion de los destilados
mexicanos que te hara enamorarte de los
mezcales de Jalisco y apreciar el esfuerzo
de sus productores. Luego, explora con
calma el Mercado Via Libertad, que siempre
cuenta con puestos de varios productos
hechos a mano, artesanias contemporaneasy
creaciones Unicas. Para terminar el dia, sube
alaterraza donde te espera Matilde Mi Amor,
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En Guadalajara no faltan lugares para comer rico. Peter Brown ofrece antojos nocturnos
como lonchesy comida monchosa. Crédito: Cortesia Peter Brown.

un restaurante bar con una pizza deliciosa,
ceviches, tacosy, sobre todo, cocteles
espectaculares. Te recomendamos reservar.

DOMINGO

Es tu ultimo dia en Guadalajaray hay que
aprovecharlo. Empieza con el pie derechoy
desayuna en Yunaites, Menijurjes Pueblerinos,
del chef Fabian Delgado, inspirado en sus
visitas al mercado cuando era nifio. Es un
exquisito y sencillo lugar en el barrio de Santa
Teresita, dentro del mercado IV Centenario,
donde los comensales comparten una gran
mesa. No te pierdas las encotijadas.

Dirigete después al MUSA (Museo
de las Artes Universidad de Guadalajara),
cuya entrada es gratuita y alberga una
variedad de obras de artistas nacionales
e internacionales, abarcando disciplinas
como pintura, escultura, fotografia,
instalaciones y medios digitales.

Cierratufinde semanaenel Centro
Historico de Guadalajara, que ofrece
joyas histéricas y culturales como la
Catedral Metropolitana o los coloridos
murales de José Clemente Orozco en
el Hospicio Cabanas. Cuando apriete el
calor, te proponemos comer y refrescarte
en alguna de las antiguas cantinas de la
ciudad, como La Fuente o La Occidental.

Y si antes de tu vuelo de regreso tienes
ganas de un antojo nocturno, no te pierdas
el lonche banado de piernay panela del
Peter Brown, que abre diariamente de la
1:00 de latarde a las 3:00 de la maiana.

Guadalajara es una ciudad
vibrante que alberga un sinfin de
talentos creativos. No cabe duda de
gue es un destino imprescindible
para quienes quieren conocer a las
personas que estan marcando tendencia
con sus proyectos e iniciativas.

N\
CONECTIVIDAD
Volaris opera vuelos a Guadalajara desde Cancun, Chicago, Ciudad de México, Culiacdn,
Dallas, Fresno, Hermosillo, La Paz, Las Vegas, Los Cabos, Los Angeles, Méxicali, Monterrey,
Oakland, Ontario (California), Portland, Sacramento, San José (California), Seattle y Tijuana.
J
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Fuera de ruta

Por: Mariana Mijares

Travesia creativa

por Lima

A pie o endos ruedas, te invitamos a adentrarte en las tiendas, museos y galerias de dos

delos barrios mas emblematicos de la capital peruana, Miraflores y Barranco.

na de las mejores maneras de
m sentir la vibra de una ciudad es

hacerlo en bicicleta. Y la capital
peruana es perfecta para ello. Con esta
guia no solo descubriras su recovecos

y barrios desde una perspectiva Unica,
también haras ejercicio sin contaminar.

PEDALEADA DE CULTURA

Empieza tu recorrido en el Centro Histérico,
en el Museo de Arqueologia, Antropologia

e Historia, el mas grande, antiguo y
representativo de Peru. Alrededor de 300,000
piezas conforman el legado del pasado
prehispanico, colonial y republicano del pais:
un punto de partida que te dara el contexto
necesario paradisfrutar mas tu viaje.

mnaahp.cultura.pe

Camina o pedalea hasta el Museo Larco,
qgue ademas de distinguirse por estar rodeado
de hermosos jardines, invita a descubrir mas
de 5,000 anos de historia del antiguo
Peru a través de una fascinante coleccién de
arte precolombino.

museolarco.org

Si prefieres comenzar directamente en el
barrio de Barranco, la primera paradaes

el Museo de Arte Contemporaneo (MAC).
EIMAC es la Unica institucién dedicada
exclusivamente a la promocion, investigacién

y difusién de las practicas artisticas
contemporaneas en Peru. En sus tres salas
suele tener exposiciones de su coleccion de arte
moderno y contemporaneo latinoamericano,
asi como muestras temporales tanto de artistas
emergentes como consolidados. Hasta el 3de
marzo podras disfrutar la exposicion “Color.

El conocimiento de lo invisible”.

maclima.pe

BARRANCO: ARQUITECTURA,
SABORY DISENO

Considerado el distrito artistico y cultural mas
representativo de Lima, Barranco solia ser un
popular balneario y hogar de muchos de los
intelectuales mas destacados de Peru. Aqui
puedes caminar o pedalear para admirar las
antiguas casonas, hoy transformadas en museos
y restaurantes. Para no perder detalle, puedes
contratar alguno de los tours que ofrece la
plataforma Civitatis.

civitatis.com

Los parques, murales, teatrosy
acantilados frente al océano Pacifico hacen
de Barranco un lugar Unico, ademas de que
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Fuera de ruta

Al pasear en bicicleta por el malecon de

Miraflores puedes encontrarte con la colorida
sorpresade quienes vuelan en parapente sobre

la costa limena. Crédito: Diego Berruecos
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Miraflores, en la capital peruana, combinaincreibles vistas al Pacifico con modernos
edificios y casonas clasicas llenas de encanto. Crédito Diego Berruecos:

algunos de sus restaurantes tienen prestigio
internacional, como Central, comandado por
el chef Virgilio Martinez, y Kjolle, donde la chef
Pia Ledn presenta una cocina colorida con los
ingredientes de la biodiversidad peruana.

IG: @centralrest y @kjollerest

Pasa unatarde recorriendo las diferentes
galerias y tiendas como Dédalo, que acoge
artesania peruana contemporanea, moda,
accesorios, joyas, objetos reciclados y
muebles. Antes de irte, camina por el
Puente de los Suspiros, que tiene una
bonita tradicién: quien lo vea por primera
vezy lo cruce sinrespirar, podra pedir un
deseo. El lugar ha sido testigo de besos y
romances desde su construccion en 1876.

ENTREEL MARY LAS
COMPRAS EN MIRAFLORES

Miraflores ofrece un paisaje Unico; por un lado,
el océano Pacifico con sus casonas de antano
que sobreviven intercaladas con modernos

edificios, y en lo alto, un malecén por el que
se puede patinar, caminar o seguir paseando
en bicicleta y desde donde se pueden ver
coloridos parapentes jugando con el viento.

CityBike Lima es el servicio de bicicleta
publica del distrito de Miraflores. Cuenta con
500 bicicletas y 50 estaciones, permitiendo
alos usuarios registrados tomar una bicicleta
en cualquier estacién y devolverla en la mas
cercana a su destino, durante trayectos de 30
minutos. Adquiere un pase anual, mensual o
diarioy llega en bici a los diferentes atractivos
del distrito, como el parque Kennedy, los
modernos centros comerciales, vestigios
histéricos como Huaca Pucllana (declarado
Patrimonio Cultural de Peru) y hoteles con
todas las comodidades y una espectacular
vista de la Costa Verde,
la mas fotografiada de Peru.

citybikelima.com

El recorrido por Miraflores te llevara
hasta Larcomar, uno de los puntos preferidos

Fuera de ruta

de los turistas para hacer compras,
pues aqui pueden encontrarse
diferentes tiendas de ropa, ademas de
restaurantes, teatros y discotecas.

Explora sus museos y galerias,
contempla sus monumentos histéricos,
prueba su exquisita gastronomia y déjate
envolver por las vistas hacia el Pacifico.

A pie 0, mejor alin, en bicicleta, descubre
por ti mismo lariqueza artistica de Lima.

Elbarrio de Barranco cuenta con
magnificos restaurantes que, desde
latradiciony lavanguardia, enaltecen
la diversidad de la gastronomia
peruana. Crédito: Diego Berruecos

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos directos a Lima desde Ciudad de México y Cancun.
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Innovacion

Su primer
smartwatch

Blue Zones, ;te gustaria vivir mas afios rodeado de bienestar? Credito: Shutterstock.
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¢Los chicos se van de excursion? Regalales algo stper cool que te permita

estar en contacto y saber su ubicacién: el Huawei Watch Kids 4 Pro.

I
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Mas que un dispositivo, el smartwatch de Huawei es un compaiiero perfecto paralasy los
pequenios que disfrutan practicar todo tipo de deportes. Crédito: Cortesia Huawei.
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Innovacion

m uawei se ha ocupado de
desarrollar wearables para todos.

Y las infancias no son la excepcion. Si

vamos a darles una pantalla, mejor que

seauna que nos acerque y nos ayude a
monitorear algunas de sus actividades.

LA SEGURIDAD ANTE TODO

Este smartwatch funciona con unatarjeta SIM
que se enlaza al teléfono celular del adulto
responsable. Permite hacer llamadas y enviary
recibir mensajes SMS. La aplicacion Fam Care,
compatible con iOS y Android, es la clave para
configurar permisos y dar de alta contactos.

Su sistema de localizacion es sumamente
preciso, incluso se puede establecer una
zona segura: si salen de ella, recibiras una
notificaciéon. Ademas, podran hacerte una
llamada SOS con solo un botén, y recibiras
fotos automaticas de su ubicacién al momento.

ESUNTODO TERRENO

En apariencia se trata de un reloj moderno
y divertido, con una correa suave y comoda.

Sin embargo, est4 listo para aguantar
todo tipo de aventuras: su disefno
5ATM2 |le daresistencia a 50 metros
bajo el agua, ha pasado pruebas

de caidas y tiene una cargarapida
del 50% en tan solo 20 minutos.

Por si fuera poco, puede medir
y sugerir actividades deportivas,
indica el nivel de exposicidén a rayos
UV y enlanoche enciende una
luz LED para que los peques sean
visibles al andar por la calle.

SELFIE TIME

La amistad es algo innato en la infancia.
Para agregar a algiin amigo a sus
contactos, basta con acercar sus Huawei
Watch Kids y agitarlos. ;Algo mas? Si:
tiene una cdmara selfie de gran angular.

Huawei Watch Kids 4 Pro es
una gran herramienta paratiy para
tus peques. Entra al sitio
consumer.huawei.com/mx
y conoce todos los detalles.

Con el Huawei Watch
Kids 4 Pro, los contactos
para llamadas y mensajes
se controlanconla
aplicacion Fam Care.
Crédito: Cortesia Huawei.

Zona Zen

Por: Elizabeth del Pino

Las Blue Zones

v sus pilares de bienestar

Las zonas azules son esos lugares donde la gente vive mas anos,

es mas feliz y tiene mejor salud. Aqui te contamos por qué.

H egun el escritor Dan Buettner,
Italia, Grecia, Japén, Costa Ricay
Estados Unidos cuentan con regiones donde

la esperanza de vida es extraordinaria.

El secreto tiene que ver con nueve
principios que todos podemos adoptar.

Buscar lacalmaenel diaadia,
mantenerse en movimientoy vivir
con propdsito forman parte de los

pilares de la longevidad en las zonas
azules. Crédito: Shutterstock.
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Moverse. No es necesario inscribirse
aun gimnasio y hacer 20 planchas.
Prioriza el movimiento ante la mas
minima provocacion, por ejemplo:
camina en lugar de utilizar el

coche parair aciertos lugares.

Un propdsito. Saber por qué te levantas
todos los dias le da sentido a tu vida.

La calmaen el dia adia. El estrés crénico
aumenta el riesgo de enfermarse.
Encuentra maneras de relajarte. Puede
ser a través de la meditacion, una
siesta, leer o una buena carcajada.

Regla del 80%. Haz comidas mas livianas.
Deja el plato antes de sentirte 100% lleno.

Una dieta basada en plantas.
Practicamente, en todas las zonas

Por: Jaime Polanco

azules el consumo de carnes ocurre
entre cuatroy cinco veces al mes.

6. Elvinodeformamoderada. Beber unacopa
al dia acomparnada con los alimentos es una
excelente manera de conservar la salud.

7. Sentido de pertenencia. Una comunidad
conun sentido espiritual incrementa
lavida de cuatro a 14 afos.

8. Prioridad atus seres queridos.
Fortalece tus lazos interpersonales.

9. Elige atutribu. Los habitos se
contagian; rodearte de gente
saludable hace tu vida mejor.

No es complicado si lo haces poco a
pocoy te conviertes en tu propio referente.
iPreparate para unavida en bienestar!

Todo parece confirmar que una
copadevinoalahoradelacenaode
la comida puede traer bienestary
alargar lavida. Crédito: Shutterstock.

) ., « Lalegendaria marcade libretas

harles Darwin afirmé que “No es - )
i . evolucionajunto con la tecnologia para
el mas fuerte de las especies el que ofrecer un ddo de plumay cuaderno
sobrevive, tampoco es el mas inteligente el que llevan tus trazos al soporte
que sobrevive. Es aquel que es mas adaptable digital. Crédito: Getty Images.

al cambio”. Con la masificacion del uso del
celular, ;cémo te adaptas cuando eres una
compaiiia de libretas? Moleskine hizo lo que
tenia que hacer y no solo se adapté, sino que
reinventd la forma de tomar y guardar notas.

La histérica marca de libretas ha lanzado
un set que incluye un cuaderno Paper
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tablet, una plumainteligente Smart Peny la
aplicacion gratuita Moleskine Notes. Este
revolucionario conjunto permite escribir a
manoy en papel con un boligrafo de tinta, y
luego sincronizarlo con tu teléfono o tableta.

El disefio del Paper Tablet se asemeja a
un cuaderno Moleskine convencional, pero
su papel tiene una cuadricula oculta cuya
tecnologia Ncoded transforma palabrasy

dibujos en documentos digitales. El Smart Pen,

hecho de aluminio, tiene un aspecto elegante
y una punta que se asemeja a un boligrafo de
fuente. Su capacidad de utilizar cartuchos de
tinta estandar facilita y abarata su recarga.

¢Cémo funciona? La plumainteligente
esta conectada por bluetooth alaapp
de Moleskine Notes. Su movimiento se

transforma en informacién, la cual se

suma a la del papel inteligente y se envia
ala app de Moleskine Notes. Después de
una rapida sincronizacién, todas tus notas
estaran disponibles en tu dispositivo.
Ademas, la aplicacion permite editar notas,
transcribir escritura a mano a texto digital
y compartir archivos a través de diversas
aplicaciones y servicios en la nube.

Su precio de casi 200 délares no parece
tan accesible; sin embargo, Moleskine Smart
Writing Set es una impresionante solucién
paratomar notas, fusionando la experiencia
tactil de escribir en un cuaderno conla
conveniencia de la tecnologia moderna.

Si eres amante de la escritura clasica pero
buscas la eficiencia del siglo XXI, este
innovador set es larespuesta para ti.

Los movimientos de la pluma se combinan con los trazos sobre el papel, cuyas fibras estan tejidas con
unareticulainvisible. El resultado: Moleskine Smart Writing Set. Crédito: Getty Images.
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Sé parte de la prevencion del delito
de trata de nifias, ninos y adolescentes
con fines de explotaciéon sexual comercial

n ¢SABES QUE SIGNIFICA ESTE DELITO?

Es una violacién fundamental a los
derechos de la nifez y adolescencia,
comprende el abuso sexual por adultos

y existe una remuneracién en dinero o -
en especie al nino, niRa o a una o varias
terceras personas. Las victimas de este ‘
delito son tratadas como mercancia y un

| @ objeto sexual (ECPAT, 1993).

¢Cémo ha asumido Volaris su compromiso con la prevenciéon de este delito
en el sector de los viajes y el turismo?

En Volaris, reconocemos nuestra Al cierre de 2023, logramos cambiar el
responsabilidad de contribuir con el destino de 15 nifias, nifos y adolescentes,
desarrollo de una industria ética y de actualizamos y expandimos el protocolo a
promover el turismo sostenible y la nuestros destinos en Centro y Sudamérica,
seguridad de nuestros clientes. ademas hemos formado alianzas con
organizaciones como la ONU para
Hace 10 afos, fuimos la primera aerolinea promover la conscientizacién de los viajeros
en Latinoamérica en comprometerse a hacia esta problematica. jAhora queremos
proteger a la nifiez y la adolescencia, que te sumes a este compromiso!

mediante la implementacién de un
protocolo y la capacitacién anual a todos
nuestros Embajadores.

¢ Coémo puedes ser parte
de la prevenciéon de esta problematica?

Observa y presta atencién a las personas
menores de edad que viajan en tu vuelo.
Si todos abrimos bien los ojos, podemos
cambiar el destino de mas nifas, nifos

y adolescentes.

Examina el lenguaje verbal y corporal
de la persona menor de edad.

o Observa signos de miedo o comporta-
mientos de sumision.

o Nota si el adulto que lo acompania
restringe su libertad de movimiento
o expresion.

o Analiza si la vestimenta que porta la
nina o el niho es acorde con su edad.

Si identificas una seiial de alerta, por favor,
notificalo de manera discreta a nuestros
sobrecargos o personal de Volaris en tierra
mas cercano.

Recuerda que siempre es preferible actuar
a dejarlo pasar.

o/ @YUNODC ) . e
YAVAS i oghE @ngqu %AZON AZUL

volaris # contra la Droga y el Delito
eCpatf
Vixi

éxico



Viajeros

Volaris invita a todos sus clientes
a poner los Ojos en el Cielo y proteger

ras#UnaDécadaContraLaTra-
ta, Volaris invito a organismos
internacionales, gobierno fe-
deral, sociedad civil y lideres de opinion
aque redoblemos esfuerzos parala pro-
teccidn de las nifias, nifos y adolescen-
tes (NNA) contra la trata de personas.
Una problematica alarmante, pues el
42% de lasNNA victimas de trataiden-
tificadas en los tltimos 20 afos fueron
originarios de América Latina.

Dado que los aviones, los aeropuer-
tos, las fronteras, asi como la infraes-
tructurahotelera son puntos suscepti-
bles paraqueselleven acabo estos cri-
menes. Los datos nos muestran que el
numerodevictimasde estedelitose ha
triplicado enlos tltimos 15 anos, por lo
que Volarisy el sector de los viajes y el
turismotienenlagranresponsabilidad
de asegurar la proteccion de los dere-
chos de los clientes menores de edad.

Desde 2013, Volaris ha buscado
cambiar eldestinode mas NNAvy, conel
apoyo invaluable de ECPAT Internatio-
nal, establecié el protocolo “The Code”
para la identificacién de posibles casos
detrata. Ademas, hacapacitadoamasde
5,500 colaboradores anualmente. Estos
esfuerzos han permitido a la aerolinea
rescatarycambiareldestinode 15NNA.

Elpasado 17 de enero, Volaris hizo
ellanzamiento de sucampaiia “Ojos en
el Cielo”, mediante la cual invita a sus
clientes a abrir los ojos paracambiar el
destinode mas NNA, alertando al per-
sonal de la aerolinea sobre cualquier
sospecha de que un nifo esta siendo
victimade trata.
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a nuestra ninez y adolescencia.

Enrique Beltranena, Presidente Ejecutivo y Director General de Volaris, en el evento sobre
“El rol del transporte aéreo en la lucha contra la explotacién sexual comercial de nifas,

nifios y adolescentes” del 17 de enero.

Volaris se compromete a expandir
su protocolo para laidentificacion de
posibles casos de tratade personas me-
nores de edad entodos sus destinosen
Latinoamérica. Ademas,amplificard los
esfuerzos encolaboracion consu agen-
ciade viajes, Ya Vas, asi como con alia-
dos como laOficinade Naciones Unidas
ContralaDrogay el Delito (UNODC),
Fundacién Azteca, y con otros miem-
bros de lacadenade valor de los viajes
y el turismo, como Grupo Presidente.

El Presidente Ejecutivo y Director
General de Volaris, Enrique Beltranena,
extientiendeunmensaje alos Clientes
que viajan enesta aerolinea:

“Quieroinvitarlos aque todos una-
mos esfuerzos, aque tengamos los ojos
bien abiertos, siempre atentos a las
personas menores de edad que estan
anuestro alrededor,y aque visibilice-
mos desde nuestros espacios la pro-
blematica. A que no cedamos ni deje-
mos de trabajar para asegurarnos de
tener infancias felices y de combatir
estaaberrante actividadilicita. Tengan
lacertezade que en Volaris nodejare-
mos de trabajar para prevenir este de-
lito, pues estamos convencidos de que
es preferible actuar, que dudar y dejar
pasar cualquier sospecha”.

cYa conoces a Vane,
nuestro chatbot estrella?

Sabemos que cuando se trata de resolver dudas para tu viaje, la velocidad de respuestay
solucion son muy importantes. Por eso, queremos que conozcas a Vane, nuestro chatbot
estrella. Ella estd entrenada entrenada para ayudarte en cualquier momento que lo
necesites.

Puedes encontrarla en WhatsApp (+52 55 5898 8599) y Facebook Messenger (@
viajavolaris), para pedirle que te apoye con alguna de las siguientes funciones:

e Hacer check-iny obtener tu pase de abordar para un vuelo nacional.

e Consultar el estatus de unvuelo.

e Recuperar tu codigo de reservacion.

e Cotizarunvuelo.

o Consultar informacion general para tu viaje.

e Resolver tus dudas sobre nuestros servicios adicionales y politicas. Lo mejor de todo es
que esta disponible las 24 horas del diay los 365 dias del ano.

Cada dia le ensenamos nuevas cosas, pero en caso de que
no pueda resolver algiin tema, ella también te facilitara el
contacto con alguno de nuestros agentes de servicio al
cliente.

Si necesitas hablar con Vane, solo sigue estas sencillas
instrucciones:

1. Inicia una conversacion con Volaris en WhatsApp o

Facebook Messenger.

Elige el idioma en el que quieres hablar.

3. Selecciona unade las opciones del menu inicial
(responde con el niimero de la opcidn).

4. Sigue el flujo hastallegar a la informacién que necesitas.

N

Considera que Vane alin no estéa capacitada para
reconocer notas de voz, imagenes, videos, emojis, stickersy
documentos.

La préxima vez que necesites ayuda, escribele aVane y te
apoyarade volada.
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Disfruta alo grande
viajando en grupo

En Volaris ofrecemos increibles beneficios y precios especiales para todas
las personas que les gusta disfrutar en compania de sus amigos o familia
para compartir memorables momentos y experiencias Unicas en todas sus
aventuras.

Mientras mas, jmejor!

Junta a tu grupo con 10 o mas personas, elijan el destino de sus préximas
vacaciones inolvidables, seleccionen las fechas de su vuelo y listo. jPreparense
para volar al precio mas bajo y obtener muchos otros beneficios!

iSu viaje, sus reglas!

Elijan la opcién de equipaje que mas les convenga segun sus planes de viaje.
Zero, ideal para los grupos que buscan los precios mas bajo solo llevando lo
esencial. Plus, para todos aquellos que necesitan mas espacio para viajar sin
preocupaciones.

iVuela flexible!

Adquiere el Combo Mas Flexibilidad para tener la oportunidad de realizar
cambios de fecha y/u horario durante temporada baja sin pagar extra por la
modificacion ni la nivelacién tarifaria.

jAparta tu vuelo!

Si reservas tu vuelo con mas de 60 dias de anticipacién de su salida puedes
apartar tu vuelo pagando un porcentaje del valor del grupo y cubrir el total de
tu compra en maximo 3 pagos parciales dependiendo de la fecha de tu viaje.
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Viajeros . . .
Tus derechos al viajar con Volaris

A continuacion te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que
consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras politicas de compensacion en la
siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.

Conoce mas ventajas de viajar en grupo con Volaris:

Registrate y obtén tu cotizacion en menos de 10 minutos.

Ingresa tu lista de pasajeros sin costo hasta 96 horas antes de la salida del vuelo.
Tu primer cambio de itinerario es sin costo, solo pagando la nivelacion tarifaria.
Paga tu viaje grupal por transferencia bancaria o con tarjeta de crédito y/o
débito.

Cambia de nombre por solo $500 MXN por pasajero.

Atencidn personalizada incluida.

Y tu, ;qué estas esperando para organizar tu préoximo viaje con tus amigos o familia?
Registrate en nuestro sitio web y obtén tu cotizacion en menos de 10 minutos.

iNos vemos a bordo!
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Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los
cargos, cuando adquieras un boleto para viajar en avién, asi como los términos y
condiciones del servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prétesis o cualquier otro
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relaciéon con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo
con el tipo de reservacién que hayas adquirido:

I. Zero v.club - Es una opcién preferencial que en vuelos nacionales e
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal
item), acorde a las medidas y caracteristicas que te indicamos mas adelante.
1. Basica - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto
personal (o personal item) y 1 equipaje de mano que en su conjunto no
superen 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de los
pasajeros, acorde a las medidas y caracteristicas que de cada uno te
indicamos mas adelante.

11I. Plus - En vuelos nacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1
objeto personal (o personal item), 2 piezas de equipaje de mano que en su
conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y
comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje
documentado, acorde a las medidas y caracteristicas que de cada uno te
indicamos mas adelante. En vuelos internacionales te permite transportar,
sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item)y 1 pieza de
equipaje de mano que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta
25 kilogramos de equipaje documenta do, acorde a las medidasy
caracteristicas que de cada uno te indicamos mas adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservacion en
volaris.com.

IV. En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de
mano u objeto personal deberé sujetarse a las siguientes caracteristicas:

Equipaje documentado Equipaje de mano Objeto personal

40 cm

45 cm
Equipaje
£
de hasta - £ -D-
158 cm © 25 | -
lineales / e /20 cm

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada
pieza de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga:
https://cms.volaris. /global s/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

Tienes derecho a que los menores de dos afios (infantes) no paguen boleto,
siempre que vayan acompanados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendras
derecho a transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El
infante no tendré derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolucién de tu boleto,
siempre que le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la
compra y siempre que no hayas realizado la documentacién de tu vuelo, ya sea
por medios electrénicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procedera la
devolucién. Si compraste un vuelo de iday vuelta o con conexiény novas a
utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los
segmentos subsecuentes, deberas avisar a Volaris que utilizaras el segmento
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas
siguientes a la hora del vuelo del segmento no utilizado.
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En caso de demoras imputables a Volaris:

I. Que sean superiores a una hora e inferiores a cuatro horas, tienes derecho a

recibir una compensacién de acuerdo con nuestras politicas que puedes
consultar en

https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/politicas-de-compensacion.
pdf, asi como en nuestros médulos de atencion de Clientes.

II. Que sean superiores a cuatro horas, tienes derecho recibir una
compensacion y acceder a las opciones que te sefialamos en el numeral
siguiente.

El célculo de la compensacién y/o indemnizacién a que tengas derecho se
realizaré con base en el monto total de tu boleto.

En caso de que lo requieras, Volaris pondréa a tu disposicién acceso a llamadas
telefénicas y envio de correos electrénicos, para lo cual el personal de la
aerolinea en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

Volaris informaré a los Clientes si la causa de la demora del vuelo es atribuible a
la aerolinea o no.

En caso de sobreventa o cancelacién atribuible a la aerolinea:

I. Recibir un boleto para el primer vuelo disponible hacia tu destino
original, mas gastos de alimentacién y comunicacién (via correo
electrénico y telefénica) sin cargo, de conformidad con el tiempo de
espera que media hasta el embarque en otro vuelo. En caso de que se
requiera pernocta, hospedaje y transporte terrestre; o

b) Recibir el reembolso de la parte del boleto que no utilizaste, mas el
25% de dicho monto, por concepto de indemnizacién; o

) Recibir transportacién en una fecha posterior, hacia el destino original del
viaje cancelado, mas un 25% del costo del monto total de tu boleto o del
segmento de viaje no utilizado, segun sea el caso, por concepto de
indemnizacién.

Il. En el caso de sobreventa Volaris solicitara voluntarios para viajar en
fecha posterior a cambio de los beneficios que anunciaremos al momento
de solicitar dichos voluntarios. Tendran preferencia para abordar el vuelo, en
los lugares que dejen los voluntarios, las personas con alguna discapacidad,
adultos mayores, menores no acompanados o mujeres embarazadas.

Ill. Tendras derecho a tener acceso a llamadas telefénicas y envio de correos
electrénicos, en caso de que lo requieras, para lo cual el personal de la
aerolinea en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

IV. Tienes derecho a que Volaris te transporte sin cargo alguno hasta tu
destino final cuando el avién aterrice en otro lugar por caso fortuito o
fuerza mayor.

Con relacion al equipaje, tienes derecho a recibir una indemnizacién en los
casos siguientes:

1. De hasta 80 UMAs por destruccion o averia del equipaje de mano.
II. De hasta 150 UMAs por pérdida o averia del equipaje documentado.

Tienes derecho a recibir las compensaciones y/o indemnizaciones a que tengas
derecho en un término no mayor a 10 dias naturales desde el momento en
que presentes tu solicitud, debidamente llenada. En el caso de alimentos y
hospedaje en cuanto te informemos si la demora o cancelacion es atribuible a
Volaris. Recuerda que puedes consultar nuestras politicas de compensacién en
https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal asi como
en nuestros médulos de atencién de clientes.

En caso de incidentes con el servicio solicita asistencia al personal de la aerolinea,
ya sea en el aeropuerto de manera presencial o via telefonica. Para ello, ponemos
a tu disposicion los siguientes medios de contacto:
Volaris
Levanta una aclaracién y obtén ayuda en: ¥
https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es

WhatsApp Volaris Teléfono

+52 55 5898 8599 01 (55) 1102 8000

Ciudad de México y Area Metropolitana

Teléfonos del Consumidor PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722

Ciudad y Area Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del pais.
denunciaprofeco@profeco.gob.mx
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Volaris Cargo
. o g ’ Contamos con una gran variedad de servicios para poder ofrecerte
n u eSt ro Se rV| C | 0 d e Ca rga el mejor, segln las caracteristicas y requerimientos de tu envio. Sin

importar cual sea el motivo o tipo de carga, jnosotros nos adaptamos
m e n Sa H e rl'a a ti! Visita nuestro sitio web para conocer mas acerca de nuestros
y J servicios aéreos.

Beneficios de elegirnos para realizar tus envios:

Disfruta de la plataforma mas avanzada de su tipo.

Registro eficiente y flexible via internet.

Consulta el estatus de tu reservacion en tiempo real.

Alertas y datos actualizados al momento para tomar las decisiones
informadas.

Nuestra red aérea de operaciones es una de las mas amplias del
mercado, dado que contamos con operaciones de importaciéon y
exportacion en 28 destinos en México, 5 en Estados Unidos, 4 en
Centroaméricay 1 en Sudamérica. Siempre garantizando la seguridad y
puntualidad de tus envios.

Recuerda, ofrecemos atencién personalizada a todos nuestros clientes
a través de nuestra area de Customer Service. Asi que si tienes alguna
pregunta acerca de nuestros servicios o requieres una cotizacion,

¢Necesitas enviar mercancias a tus clientes? ¢Transportar puedes escribirnos a customerservice.cargo@volaris.com y con gusto
decoraciones para un evento? ;Traer los alimentos mas frescos resolveremos todas tus dudas.

para tu restaurante? ;Te vas a mudar y quieres llevar a tu mascota
contigo? ;O simplemente realizar un envio urgente? Volaris Cargo
es ideal para ti.
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1.Haz check-in en volaris.com, nuestra
app o WhatsApp: no esperes hasta
llegar al mostrador, mejor aprovecha
las plataformas digitales para obtener
tu pase de abordar y presentarlo con
tu teléfono, no es necesario que lo
imprimas. Considera que el check-in
por WhatsApp solo estd disponible para
vuelos dentro de México.

2. Sé precavido, llega con antelacion:
aunque ya tengas tu pase de abordar, es
importante presentarte para tu vuelo
con suficiente tiempo de anticipaciony
con tus documentos de viaje en mano, ya
e larevisionen filtros de seguridad esta
rgo del aeropuerto y puede llegar a
rar. El tiempo minimo recomendado
elos nacionales es de dos horas vy
los internacionales de tres. Toma
que la afluencia de personas
eropuertos incrementa en
Ilta.

0S que enfrentarte al ritmo frenético del aeropuerto antes de un
Je puede ser todo un reto, por eso aqui te damos cuatro consejos
)asicos que pueden ayudarte a vivir una mejor experiencia. Recuerda
gue siempre sera mas oportuno contemplar lo siguiente:

3.Esperapacientemente tuvuelo: algunos
aeropuertos estan realizando trabajos de
remodelacion ajenos a Velaris. Nosotros
nos ajustamos a los espacios brindados vy
buscamos ofrecer lamejor atencion. Procura
llegar atu salade ultima espera por lo menos
una hora antes de la salida del vuelo.

4 Aborda ordenadamente: atiende las
indicaciones de nuestro personal para un
abordaje mas agil. Revisa tu grupo o zona de
abordaje en tu pase de abordar.

Por altimo, un consejo adicional: si tu
vuelo es internacional, consulta siempre los
requisitos de ingreso al pais de destino para
evitar contratiempos antes del abordaje.



UTLET

DE HOTELES

SORPRENDE A TU
PAREJA EN ESTE MES

RESERVA TU HOSPEDAJE HASTA CON

0% 24 s

DE DESCUENTO ALPAGIR I pPayPal

CON CODIGO:

Compra: 01-feb-24 al 29-feb-24 | Viaja: 02-feb-24 al 30-abr-24
*Consulta términos y condiciones: https://www.yavas.com/Terms-and-Conditions
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Mapa de destinos | Destinations map

MEXICO
1. Acapulco 17.La Paz 33. Tapachula 46. Chicago (O Hare) 62. Sacramento
2. Aguascalientes 18. Ledn 34. Tepic 47. Dallas Fort Worth 63. San Antonio
3. Cancin 19. Loreto 35. Tijuana 48. Denver 64. San José, CA
4. Chetumal 20. Los Cabos 36. Toluca 49. Fort Myers 65. Seattle
5. Chihuahua 21. Los Mochis 37.Torreén 50. Fresno 66. Washington D.C.
6. Ciudad de México (AICM) 22. Mazatlan 38. Tuxtla Gutiérrez 51. Houston .
7. Ciudad de México (AIFA) 23 Mérida 39. Uruapan 52. Las Vegas CENTROAMERICA
8. Ciudad Judrez 24. Mexicali 40. Veracruz 53. Los Angeles
9. Ciudad Obregén 25. Monterrey 41. Villahermosa 54. Miami 2; ?::;ZT?E;?:T?;‘?ZN
10. Colima 26. Morelia 42. Zacatecas 55. Nueva York (JFK) 69. s Ve ‘ v
N . . San José, Costa Rica
11. Cozumel 27. Oaxaca 43. Zihuatanejo 56. Oakland 70. San Pedro de Sula, Honduras
12. Culiacan 28. Puebla 57. Ontario, CA ' '
13. Durango 29. Puerto Escondido ESTADOS UNIDOS 58. Orlando c
14. Guadalajara 30. Puerto Vallarta 59. Phoenix SUDAMERICA
15. Hermosillo 31. Querétaro 44. Charlotte 60. Portland 71. Bogotd, Colombia
16. Huatulco 32. San Luis Potosi 45. Chicago (Midway) 61. Reno 72. Lima, Perd

SE EL PRIMERO EN ENTERARTE DE NUESTRAS PROMOS... SIGUENOS

@viajavolaris

/viajavolaris
0/Volar|sCentroamer|ca g @flyvolaris Q @viajavolaris ‘ /viajavolaris @WhatsAppVolans

/VolarisUSA @volarisSAM

Combustible
para una industria sostenible

En agosto pasado realizamos nuestro primer vuelo con combustible de aviacion sostenible (SAF, por sus siglas en
inglés). Descubre el proceso de elaboracién de este tipo de combustible y cémo su uso contribuye al objetivo de
descarbonizar la industria de la aviacion, asi como los beneficios en favor del planeta.

DESTINOS

Vuelos a México, Estados Unidos,
Guatemala, El Salvador y Costa Rica
con los precios mas bajos; porque
nuestros destinos y el tuyo son iguales.

Utilizar combustible de aviacién sostenible
contibuye a reducir el ciclo de vida de las ’

emisiones de carbono en aproximadamente . Los vuelos
que utilizan SAF reducen

(o) considerablemente
85 /o la huella de carbono

comparado con el combustible tradicional.
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mejores beneficios ...,
de Volaris INVEX:
¥ Obtén un vuelo de bienvenida, )
jgratis!, solo pagas TUA.* qo\"‘\g@ﬂco
r Equipaje documentado de hasta “‘\\a‘ . '
25 kg sin costo.!"
¥ Bonificacién en Monedero Volaris ,
INVEX por todas tus compras.? @ ((!d
M e

Sin anualidad.* @)

Solicitala aqui

Términos y condiciones: *Consulta CAT, comisiones, términos y condiciones en www.invextarjetas.com.mx (1) Para Volaris INVEX 0 y
Volaris INVEX 2.0 incluye equipaje de mano en modalidad bésica. Maleta documentada de 25 kg en la primera maleta documentada para
Volaris INVEX y Volaris INVEX 2.0 (2) Consulta el porcentaje de acumulacién de dinero electrénico en tu Monedero Volaris INVEX en
www.invextarjetas.com.mx

Tarjeta emitida, administrada y operada por Banco INVEX S.A., Institucion de Banca Miiltiple, INVEX Grupo Financiero.
Tarjeta Volaris INVEX emitida por INVEX Consumo, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., INVEX Grupo Financiero, operada por Banco INVEX
S.A., Institucion de Banca Miiltiple, INVEX Grupo Financiero.


https://solicitala.invextarjetas.com.mx/volaris-revista/?utm_source=RVVolaris&utm_medium=organic&utm_campaign=RV_VG_TRA_PARTNER_ND_PND
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bﬂ&" 0{ a
Elige Club Sandwich o Cuernito de
U HAMBRE pechuga de pavo

Club Sandwich or Turkey Croissant

Ahorra hasta
Save up to

$45MXN Elige tu snack favorito

g . s Choose your favorite snack
Crea tu combinacion perfecta, TU ANT
ahorra y disfruta durante el vuelo.

Create your perfect combination,
save and enjoy!

Lea
kil
ERIREHI

e ——

SEABOR ORIGT T a0

. Elige tu Bebida
wr'da/ Choose your favorite soft drink
Coca Cola®, Coca Cola Sin Azticar®, Sprite®, Ciel Purificada®, Ciel

Tu BE B' DA Mineralizada®, Del Valle® Jugo de manzana, Clamato Original® Nescafé®
Cl3sico, Nescafé® Cappuccino, Nature’s Heart® Té.

+$30 Cambia tu bebida por una cerveza.

Level up your on-board experience changing your soft drink for a beer.
MXN (Tecate® Light, XX Lager®, Amstel Ultra®, Heineken®)

+$5MXN Convierte tu cerveza en michelada con un Miche Mix® m‘ﬁg:

* En servicio a bordo de Volaris® estamos
comprometidos con la proteccién del medio ambiente.

VOIO ris Nuestro objetivo para los préximos 5 afios es garantizar que el 100% de los
empaques de nuestros productos e insumos sean amigables con el planeta.

Es decir, biodegradables o reciclables, eliminando los pldsticos de un solo uso. reducir el peso a bordo de nuestras aeronaves para optimizar el consumo de
Ademas, reemplazar el equipo de venta a bordo por carritos de servicio super combustible y el impacto ambiental en cada operacién.
ligeros y cuidar las cantidades de la mezcla de producto para venta, nos permite

" - - . Volaris® on board service is fully committed to protect the enviroment. For the next 5 years our goal is to guarantee that 100% of the packaging of our products and supplies are environmentally
Productos y combos sujetos a disponibilidad en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas friendly. That is, biodegradable or recyclable, and to eliminate single-use plastics. In addition, we are replacing the on-board sales equipment with super-lightweight trolleys and taking care

las rutas del grupo Volaris®. Solo se aceptan délares americanos en rutas internacionales. En vuelos of the product mix, allowing us to reduce the on-board weight and optimize fuel consumption to minimize the enviromental impact in each operation.
saliendo desde y hacia Centroamérica, Colombia y Perd no se acepta efectivo.
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COMBUSTIBLE

Ahorra hasta
Save up to

szsmxn _ !-

Elige 2 de nuestras cervezas:
Tecate Light®, XXLager®, Amstel Ultra®, Heineken®

Enjoy 2 beers, choose between:
Tecate Light®, XXLager®, Amstel Ultra®, Heineken®

%2 arussetans AMSTEL  peuesem—
Ml TELATE xxgx ULTRA

Ahorra hasta
Save up to
$ MXN
Elige una botana salada 15
+ un refresco de la
familia CocaCola®

Enjoy a salty snack
+ one soft drink

Un Clamato®
One Clamato

+$5 @ Convierte tu cerveza en mi-
chelada con un Miche Mix®

VUELA

Ahorra hasta
Save up to

$25MXN

Sopa Cup Noodles

Elige un Licor* Nissin® (80 g)

Ahorra hasta
Save up to

Cup Noodles Nissin®
$3()MXN Pollo o camardn /

Chicken or shrimp.

Enjoy your favorite spirit*
*Licores de $135 MXN.

Un refresco o agua mineral o natural

+ One soft drink Una bebida
One drink
Un Snack Dulce
Una botana salada
One Salty Snack One Sweet Snack
' ne Salty Snac

*Noodles Nissin®

Presentacién en vaso de 80 g
Precio individual / Sin Combo)
*Sabor sujeto a disponibilidad

$60

MXN

*Elige entre: Jim Beam®* Whiskey Bourbon, Ron Bacardi® Tequila Orendain® /
Choose between: Jim Beam®* Bourbon Whiskey, Bacardi® Rum , Orendain® Tequila.*
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TE DA

Ahorra / Save Nescafé® Cappuccino

J BTl
NESCAFE. $5v

Galletas, Pan dulce Bimbo® o una Botana Dulce
Cookies, Sweet Bread Bimbo® or Sweet Snack

Disfruta un RedBull® SZOMXN
Enjoy a RedBull®

Una botana salada
' One Salty Snack

i ]

4 o] .I.II.. Ir"._‘.r-
i i .

=

|

COMBOS

180

Ahorra hasta
Save up to

$ 3OMXN

Ahorra / Save

$20 MXN

Cuberitet a":

: Disfruta de un vino tinto
.‘.\'IrJa"flf_JE!O[l.

La Cetto®
Enjoy a La Cetto®red wine

Disfruta un Jugo

Enjoy a juice

Un Snack Dulce

Una opcion de botana One Sweet Snack

Salada*
An option of Salty Snack*

Un libro de actividades
o kit de juegos

Activity Book or Game Kit

*Elige entre: Chips®, Takis®, Cheez It® Pringles®, Hot Nuts®, Kiyakis®,
Food News®, Cashitas® o Nature’s Heart® / Choose between: Chips®,
Takis®, Cheez It®, Pringles®, Hot Nuts®, Kiyakis, Food News®, Cashitas® or
Nature’s Heart®.
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IMAGENES ALUSIVAS AL SABOR JEL FRODUCTO

Chips® 42 g Cheez It® 42 g Takis® 56 g
Sal de Mar, Snap’d Doble Queso Snap’d Fuego, Original,
Jalapeiio, Fuego Crema y Cebolla con Queso Blue

Pringles® 40 g Hot Nuts® 100 g Food News®

Queso, Crema y Cebolla Original Krunchix 35 g
Kiyakis® 70 g Salsa Negra
Cacahuate Japonés
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Cashitas® Nachos

Pepita de calabaza tostada 36 g, Caja de 105 g

Nuez de la India y cacahuatecon sal 45 g, Incluye queso sabor jalapeno.
Cacahuate Japonés 60 g En Combo $165 MXN.

Incluye bebida y botana dulce.

- COME BIEN.
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EL SECRETO PARA
TRIUNFAR

ESTII A BORDO

AUTENTICO

CORAJILLO

UN CORAJILLO
EN LAS NUBES

s50

560

MXN MXN
Ciel Purificada®, Refrescos de la Del Valle® Red Bull® Clamato®
600 ml familia CocaCola® Manzana Regular, 295 ml
355 mi 200 mi Sugar Free () @) auvtenticocorajillo.com \
Ciel Mineralizada® 250 ml .
355 ml ' A
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. LA Cetto® Vino Tinto
> 187 ml

25

Chokis® 76 g Mamut® 44 g Okko® Honey
Emperador® Nature’s Heart® 35 g Rice Cakes
Combinado 91 g Frutas y Chocolate 40 g

wee
Ei—
s,
Bigotes® TOYOU® 40 g Lucky Gummys® 96 g
’ ® Healty Snack Caramelo, Sal de Lombriz Neén, Manguitos,
Tia Rosa® 60 g Mar y Chocolate Oscuro / Healty Ositos

Con relleno de chocolate

Snack Mango, Yoghurt

88
b ol MXN

220

r_ Wﬁ*f_.ui Heineken® 355 ml Jim Beam® Whiskey Gran Orendain® Corajillo® 100 ml
KNUEVO Amstel Ultra® 355 ml Bourbon 50 ml Tequila Reposado
Smart Sweets® Pretzel 40 g Pan de Tecate® Light 355 m| Bacardi® Ron 50 m| 50 ml
Cubierto con chocolate temporada 80 g XX Lager® 355 ml Orendain® Tequila 45 ml
*NUEVQ

Pan de muerto, Rosca de Reyes

_‘
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B SR RIS ERD A5 NIUIBES

Ay BEBIDAS DEL CAFE QUE YA CONOCES

/

NESCAFE®

NESCAFE®
CLASICO

Nature’s Heart®
V. P Téverde 1.4 g

COFFEE MATE"

1

Nature’s Heart®
/' Té Manzanillal.2 g

!
| 1

P nescaree

CAPPUCCINO
ORIGINAL
P nescare A
CAPPUCCING " NESCAFE. &2
VAINILLA W  Cappuceino

VAINILLA

Nescafé®
Cappuccino 20 g

Nescafé®
Cappuccino Vainilla22 g

Nescafé® Cldsico 2 g s
Nescafé® Decaf 2 g Y

) . i F s
- é; [E DE

MANZANILLA TE VERDE

SPLENDA®

. COM E B| EN Alarcas Registradas usadas bajo licencia de su titular Societe des Produits Nestle S.A. Case Postale 353, 1800 Vevey, Suiza




iIBIENVENIDOS
A BORDO!

)

ES1FS‘-.DONDE ES1i?S
DATE uu ousw CON
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Cuernito de pechuga de pavo Club Sandwich

Elaborado con pechuga de pavo, queso blanco, jitomate, = Sandwich elaborado con pan de caja grillado, pechuga

lechuga italiana, con aderezo de chipotle. de pollo, aderezo de mayonesa, queso gouda, jitomate,
Made with turkey ham, white cheese, tomato, italian lechuga y tocino de cerdo.
lettuce, with creamy chiplote sauce. Sandwich made with grilled box bread, chicken

breast,mayonnaise dressing, gouda cheese, tomato,
lettuce and pork bacon.

BOUTIQUE

Libro de juegos
45 juegos (Disponibilidad
de libro por ruta)

Kit de actividades
Contiene tarjetas de trivia,
tablero, fichas, ruletas y
juegos de memoria

Manta “ ‘.-( Avidn a escala
-— = 7___ -
*NUEVO "h,j",

Llavero §*
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BEBIDAS CERVEZAS Y LICORES

Refrescos de la ® ® Heineken® 355 ml Tecate® Ligh ino Tinto®
A4 ght 355 ml Vino Tinto
ciel ciel LA o
(0 : e ; ° Heineken Silver® XX Lager® 355 ml 187 ml
A o Cristal® ) .Crlstalt.lﬁ 4 355 ml Corajillo®
356 mi 600 ml Mineralizada . 100 mi
355 ml Amstel® Ultra 355m!

**Whisky Johnnie Walker® **Tequila Gran Orendain®
Red Label 50 ml Reposado 50 ml
**Whiskey Bourbon
Jim Beam™* 50 m|
**Ron Bacardi® 50 m
**Tequila Orendain 45 ml
Productos y combos sujetos a disponibilidad en |a ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris. Solo se aceptan délares americanos en rutas * Producto sujeto a disponibilidad segin ruta. / **MNo incluye mezclador.

internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Centroamérica, Colombia y Perd no se acepta efectivo. Nuestros sobrecargos no cuentan con cambio, favor de pagar el importe exacto



INCLUYE:

« ENTRADA
S - SHOWS
.~ BEBIDAS

0. e X O°F o
www. C OCOW. WG, com S EGacanansostou Y ecocosonsosiontiseo

Promecion limitada * Solo aplica en Cancin y Playa del Carmen * Slo oplica pora moyores de 18 afios * Mo oplica con ofros promaciones * La promotin sélo aplico comprando duranie el vuelo  Esta
promocion no oplica el 31 de didembre de cualquier oo * No aplica en eventos espediales. “Esta promodién aplica solamente presentando su ficket y brozalete. **Playa del Carmen no abre los domingos. Cualgquier
situacion relocionada o dudo, favor de contactar directamente o proveedor: 800 8414636 servicio ol diente. No hay combios ni devoluciones. Los servicios son brindados por un proveedor externo.

Gate Retoil Onboord México no osume ninguno responsabilidod sobre estos servidios. Los precios incluyen IVA. Inventario limitode por vuelo, lamentamos si duronte el vuelo se ogotan.

.
=
[ |

Chips® 42 g = Pringles® 40 g ~ Takis® 56 g  Yukitas® 40 g

Sal de Mar, Original, Queso, Fuego Crema y cebolla,
Jalapenio, Fuego Crema y Cebolla Rancheras, Saladas
*NUEVO

Chokis® Emperador® 91 g Guandy® 40 g
57 g Vainilla o Chocolate Ositos

@_@% $4uso

_ Refrescos de la familia CocaCola®
CocaCola, CocaCola sin azdcar,
Sprite y Ciel Mineralizada

Del Valle® Natures Heart® Nescafé Nescafé
Manzana Té verde Clasico® Cappuccino Vainilla®
200 ml (sobre 1.4g) (sobre 2g) (sobre 20g)
Ciel Purificada®, Natures Heart® Nescafé Nescafé® 3 en 1
600 ml Té Manzanilla Cappuccino® Crema + Café + Aztcar
(sobre 1.4g) (sobre 20g) (sobre 20g)*
[ ]

a

, . Cuernito : Entre
(R o

o~ : —$9 de pechuga % $4 Nf’°f’"§s $9 Noodles
@ = i USD Nissin Save up to

usD | de pavo USD | $2uUsD
Elaborado con pechuga de pavo, Presentacidn en vaso de 64 g Sopa Cup Noodles
queso blanco, jitomate, lechuga *Sabor sujeto a disponibilidad. Nissin® 64 g + una
italiana, con aderezo de chipotle. bebida + un snack dulce.

—
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‘n niaje de placer Suvigpon

o de negocios, se disfruta e S
muy bien un Cabernet
Sauvignon de L.A. Cetto

@ CETTO

Cemo e

Y ASEGURA EL PRECIO ESPECIAL
DE PREVENTA FARA BEACH PARTY

COCO BONGO: =7-3.0 )0 )\ ha5 )
PAGA EL RESTO ($600 MXN)
DIRECTAMENTE EN TAQUILLA
PRESENTANDO TU BRAZALETE
Y TICKET DE COMPRA.

PRECIO REGULAR:-3950-MXN

Ahora con Ya Vas la agencia de viajes de Volaris tienes:

X PAQUETES d EXPERIENCIAS
de Vuelo + Hotel = inolvidables en tu destino

==
ﬁﬁﬁ HOSPEDAJE % RENTA DE AUTOS
i en nuestro outlet de hoteles con promociones exclusivas

TRASLADOS

AT :,J"_i,:._‘ _L‘:; ’_'_l ol B J"_,l‘_;.: _f-.J del aeropuerto al hotel

A
dad minima de 18 aivos, presentando Id con fotografia. No aplica con otras promociones, eventos especiales y/o aiio
0. No abierto los lunes. La promocion es limitada y sdlo aplica comprando durante el vuelo, No hay cambios ni
devoluciones. Forzoso presentar on taquilla MFﬂfﬂnﬁﬂﬁﬂgﬁﬂhﬂiﬂH}Fﬁﬂﬂlmﬁ Loz servicios zon yavas.com 55.5898-8598 @YaVasMEX viners G e YA VAS
brindados por un proveedor externe, cualquier situacion relacionada favor de comunicarse directamentes al proveedor: et
B00 841 4536. Gate Retall Onboard México no asume ninguna responsabilidad sobre estos servicios.
Loz precos incluven VA inventario limitade por vuelo, b Ty Al 2
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Vuelos nacionales:

s250:

Vuela mas comodo con

espacio extra

oo | para ti.

—

Pregunta a los Sobrecargos
si hay
disponibles en tu vuelo.

Vuelos internacionales:
*Los asientos Premium se ubican en fils 1 v filas en salidas de
* emergencia (sujeto a disponibilidad y restricciones de seguridad),
n Pucdes comprar tu asionte Premium on cuslquicr momento
$ W

posterior al despegue. Aplican restricciones.

Tus derechos al viajar con Volaris

A continuacion te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que consultes el
contrato de lransporte agreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras politicas de compensacion en la siguiente liga:

https://ems.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.

Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los cargos,
cuando adquieras un boleto para viajar en avion, asi como los términos y
condiriones del servicia que has contratado

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu
itinerarie, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas
proparcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, protesis o cualgquier otro
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relacion con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo
con el tipo de reservacion que hayas adquirido:

I. Zero v.club - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales &
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te
permite transportar, sin cargo . adicional, 1 objete personal (o personal item),
acorde a las medidas y caracteristicas que te indicamos mas adelante,

Il. Basica - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionalese
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o
personal iterm) y 1 equipaje de mane que en su conjunto no superen 15 kilogrames, ni
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros, acorde a las medidas
y caracteristicas que de cada uno te indicamos mas adelante.

I, Plus — En vueles nacionales te permite transportar, sin carge adicional, 1
objeto personal (o personal item), 2 piezas de equipaje de mano que en su
conjunto no superen los el
kilogrames, ni disminuyan la seguridad y comadidad de los pasajeros v 1 pieza de
hasta 25 kilogramos de equipaje documentado, acorde a las medidas y
varacleristives que de vada uno e indicaimes mas adelante. En vueles
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal
(o personalitem) y 1 pieza de equipaje de mane que en su conjunto no superen
20 kiloegrames, ni disminuyan la sequridad y comodidad de los pasajeros y 1
pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje documentado, acorde a las
medidas y caracteristicas que de cada uno te indicamos mas adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservacion en
volaris.com.

IV. En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de
mano u objeto poersonal deberd sujetarse a las siguicntes caracteristicas:

Equipaje documentado Equipaje de mano Objeto personal

40 em
x = 45 em
Equipaje c
de hasta :‘F!U E ey
158 cm = =l )
lineales b /asem /;"“"

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada
pleza de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga:
https:// lari /globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

Tienes derechn a que los menores de dos anas (infantes) no paguen beleto,
siempre que vayan acompanados por un adulto a su cuidado. Asimisme, tendras
derecho a transportar sin cargo adiclonal una carriola para el infante. Cl infante
no tendra derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la dewolucion de tu boleto, sicinpie
gue le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la compra y
siempre que no hayas realizado la documentacion de tu vuelo, ya sea por medios
electrénicos o en &l asropuerto; de lo contrario no procedera la deveolucidn. Si
compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexion y no vas a utilizar uno de los
segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los segmentos subsecuentes,
deberas avisar a Volaris que utilizaras el segmento subsecuente para que se te
respete el embarque dentro de las 24 horas siguientes a la hora del vuelo del
segmento no utilizado.

7 En caso de demoras imputables 5 Volaris:

I. Que sean superiores a una hora e inferiores a cuatro horas, tienes
derecho a recibir una compensacion de acuerdo con nuestras politicas
que puedes consultar en
https://fems.volari /globalassets/pdfs/esp/politicas-de-compen
sacien.pdf, asi come en nuestros madulos de atencion de Clientes.

Il. Oue sean superiores a cuatro horag, tienes daracho recibir una
compensacion y acceder a las opciones que te senalamos en el numeral
siguiente.

El edleulo de la compensacion y/fo indemnizacion a gue tengas derecho
se realizars eon base en ol monte total de tu boleto.

En caso de que lo requieras, Volaris pondra a tu disposicion acceso a
llamadas telefonicas v envio de rorreos electronicos, para o cual el
personal de la aerolinea en el aeropuerto te proporcionara los medios
necesarios.

Volaris informara a los Clientes si la causa de la demora del vuelo es
atribuible a la aerclineaa ne.

En ¢aso de sobreventa o cancelacion atribuible a la aerolinea:

I. Recibir un bolets para el primer vuelo disponible hacia tu destino
original, mas gastos de allmentacién y comunicacién (via correo
electronico y telefonica) sin cargo, de conformidad con el tiempo de
espera que media hasta el embarque en otro vuelo. En caso de que se
requiera pernocta, hospedaje y transporte terrestre; o

b) Recibir el reembolso de la parte del boleto que no utilizaste, mas
el 25% de dichoe monto, por cancepto de indemnizacion; o

<) Recibir transportacien en una fecha posterior, hacia el destine original
del viaje cancelado, mas un 25% del costo del monto total de tuboleto o
del segmento de viaje no utilizado, segiin sea el caso, por concepto de
indemnizacion.

II. En el case de sobreventa Volaris selicitara voluntarios para viajar en
fecha posterior a cambio de los beneficios que anunciaremos al
momento de solicitar dichos voluntarios. Tendrdn preferencia para
abordar el vuelo, en los lugares que dejen los voluntarios, las personas
con alguna discapacidad, adultos mayores, menores no acompanados o
mujeres embarazadas,

. Tendras derecho a tener acceso a llamadas telefanicas y envio de
correos electronicos, en caso de que lo requieras, para lo cual el
personal de la aerclinea en el aeropuerto te proporcionara los medios
NECEsalios,

IV. Tienes derecho a que Volaris te transporte sin cargo alguno hasta
tu destino final cuando el avion aterrice en otro lugar por caso
fortuito o fucrza mayon

9 Conrelacion al equipaje, tienes derecha a recibir una indemnizacion en
lrs casns siguientas:

I. De hasta 80 UMAs por destruccion o averia del equipaje de mano.
Il. De hasta 150 UMAs por pérdida o averia del equipaje
documentado.

Tienes derecho a recibir las compensaciones y/o indemnizaciones a que

10 tengas derecho en un término no mayor a 10 dias naturales desde el
momento en que presentes tu solicitud, debidamente llenada. Fn =l
caso de alimentos y hospedaje en cuanto te informemos si la demora o
cancelacién es atribuible a Volaris. Recuerda que puedes consullar nuestras
politicas de compensacion en
https://ems.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal  asi
coma en nuestros madulos de atenicion de clientes.

En caso de incidentes con el servicia salicita asistencia al perconal de la
aerolinea, ya sea en el agropuerto de manera presencial o via telefonica.
Fara ello, ponemaos a tu disposicion los siguientes medios de  contacto:

Volaris
Livanta una aclarscien y obten ayuda en;
https://tuexperiencia.volaris.com/hc/fes
WhatsApp Volaris Teléfono

+52 55 5898 8599 01 (55) 1102 8000
Ci A

el o Mk
¥

Teléfonos del Consumider PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722

Ciudad y Area Metropolitans / Larga distancia sin costo desdo ol resto del pais.
denunciaprofeco@profeco.gob.mx
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volaris
INVeX an.

iLa Tarjeta para volar b |
a donde quieras! e

invex:...

Visita tus destinos favoritos con los excelentes
beneficios de |las Tarjetas Volaris INVEX:

Q Vuelo de Bienvenida a Tarifa Aérea 0. volaris
nvex s....

Q@ Abordaje prioritario.
@ Equipaje gratis.

Bonlfléacmn en Monedero Volaris INVEX
por todas tus compras.'

Q Sin anualidad.®
Q 3,6 y 11 Meses sin Intereses.

Consulta mas informacién con el sobrecargo
y solicitala escaneando el cédigo QR.

Tarjetas Volaris INVEX O y Volaris INVEX 2.0 emitidas por Banco INVEX 5.A., Institucién de Banca Multple, INVEX Grupo Financlero.

Tarjeta Volaris INVEX emitida por INVEX Consumeo, 5.A. de CV., SOFOM, E.R., INVEX Grupo Financiero, administrada y operada por Banco INVEX S.A.,

Institucién de Banca Multiple, INVEX Grupo Financiero.

y operada por Banco INVEX 5.A., Institucién de Banca
Tarjeta Volaris INVEX por INVEX Consuma, 5.4 da CV., SOFOMER. INVEX

gateretail

Sélo se aceptan pesos mexicanos para pagos en
efectivo, tarjetas American Express, Master Card y Visa.
Mo se aceptan tarjetas de débito Visa Elactron

MARKETING EXPERIENCIAL

VIVE LAS VACACIONES I@
DE TUS SUENOS CON Q Lie

Nuestras ofertas exclusivas, Resorts all inclusive luxury:

Experiencia Familiar (2 adultos - 2 nifios*): Experiencia en Pareja (2 adultos):

* Se consideran nifios hasta los 12 afos de edad.

@] $ 749 USD TR $ 599 USD
E T $ 999 USD E e $ 799 USD
CEEE e $ 1249 USD QTR s $999USD

IEXPLORA LOS MEJORES DESTINOS!

TODO TRASLADO
PRIVADO AEROPUERTO
HOTEL - AEROPUERTO

CERTIFICADO DE
INCLUIDO
PREMIUM US$100 PARA SPA

@ @qbuenplanoficial [f] Q Buen Plan @ Q Buen Plan ( www.qbuenplan.com )

U

UNLIMITED

VACATION CLUB*

Unlimited Vacation Club®, a Hyatt® Company, es un exclusivo club de membresias
que ofrece a sus socios privilegios excepcionales en resorts extraordinarios.
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7 PREVENCION

CONTRA MOSQUITOS

sEMPIEZA TU RUTINA
DIARIA CON OFF!

REPELEMTE DE INSECTOS EN AEROSO|

PROTECCION DE
LARGA DURACION

www.esencialcostarica.com
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Northwestern

Kellogg

School of Management

www.marketingtrendexpo.com

EN E1 mARco DE 105 /3G expocomer

PRE-VENTA

Una produccién de Aliados Estratégicos

= o KANTAR MERCAPLAN
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